STISUR

Documento: Politica

Caédigo: PLSUR-R-0001

Titulo Politica de Responsabilidad Social y Derechos Humanos de Terminal Internacional Del Sur
S.A.

Version 1

Gerencia GER. RRHH

Area RECURSOS HUMANOS

Encargado CARPIO PAZ KAREN ROSSANA

Gerente VALDIVIA LOAIZA GONZALO ERNESTO

Jefe VALDIVIA LOAIZA GONZALO ERNESTO

Fecha Implementacidn 16/03/2023

Politica (Vista previa)

POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS DE TERMINAL INTERNACIONAL DEL SUR
S.A

CONTENIDO

IR (g0 o 1o o3 o o TSRS 1
2 O o] =Y 1 R 1

G T Y (07T o - 1
4. Otras politicas relacionadas ...........cceeeeeeceereceerecece e 1
5. PrinCipales defiNiCIONES .......ccceueeieeiireeceere ettt sae e sresae st e eaeeae e aeeneenis 2
(ST oy aTorT o Lo T30 L=TR= T 10 7= Tod o T o 2
7. CoNSUAs Y AENUNCIAS ......ccceoeeeeieeerece ettt ae e esae e e aes 4
8. GeStiON de 12 POIMICA ....covveeeeerecccreresereree ettt se s neens 4

1. Introduccién

Terminal Internacional del Sur S.A. (en adelante, “TISUR”) respeta y promueve los derechos fundamentales de las personas y, a
través de sumodelo de negocio y operaciones, buscan contribuir activamente con el desarrollo de una sociedad mas
prospera, equitativa y justa. Lo anterior constituye parte esencial del accionar de la empresa y forma parte integrante de
nuestra Politica Integrada.

La presente politica esta elaborada en el marco de los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de
las Naciones Unidas y considera los siguientes estandares y compromisos internacionales:

e | a Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Naciones Unidas)

e | a Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el
Trabajo y sus ocho convenios fundamentales (OIT)

La Guia de debida diligencia para una Conducta Empresarial Responsable (OCDE)

El Plan Nacional de Accion sobre Empresas y Derechos Humanos 2021-2025

Los Principios de Inversion Responsable (Naciones Unidas)

Principios del Pacto Mundial (Naciones Unidas)

Constitucion Politica del Peru

2. Objetivo

La Politica de Responsabilidad Social y Derechos Humanos (en adelante, la Politica) desarrolla el compromiso de TISUR con
la prevencion y control de posibles casos de abuso, discriminacion, trabajo forzoso, trabajo infantil y el respeto irrestricto de los
derechos humanos, establecido en nuestro Cédigo de Etica.

En el marco de los Derechos Humanos y Laborales, TISUR considera el respeto a la dignidad de las personas y a los
derechos que le son inherentes, parte esencial de su responsabilidad corporativa, y constituyen requerimientos indispensables
en el desarrollo de las actividades que lleva a cabo en su entorno social.

3. Alcance
El cumplimiento de la Politica es responsabilidad de todos los colaboradores de TISUR, quienes deben ponerla en practica en



el dia a dia de sus actividades.

4. Otras politicas relacionadas
TISUR cuenta con diferentes politicas, reglamentos, directivas, etc. que abordan dimensiones especificas de los derechos
humanos. La presente Politica proporciona una visién integral de la materia y el marco global de los lineamientos especificos
establecidos
e Politica del Sistema Integrado de Gestion
Cédigo de Etica
Protocolo de Respuesta Linea Etica Grupo Tramarsa
Politica Corporativa de Etica y Conducta
Politica de Prevencion de Delitos de la Ley N° 30424 del Terminal Internacional del Sur
Modelo de Prevencion de Delitos Ley N°30424 del Grupo Tramarsa
Politica Corporativa de Cumplimiento del Terminal Internacional del Sur
Politica Negativa a Realizar Trabajos Inseguros
Politica corporativa de prevencion de corrupcion, lavado de activos y financiamiento del terrorismo
Politica Corporativa de Conflicto de Intereses
Politica corporativa de uso de informacion privilegiada
Reglamento Interno de Trabajo
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

5. Principales definiciones (1)

* Derechos Humanos: Derechos inherentes a todos los seres humanos, asi como garantias juridicas universales que
protegen a las personas contra las acciones y omisiones que interfieren con sus libertades fundamentales, derechos y su
dignidad (2).

» Discriminacion: Acto de brindar un trato diferente, arbitrario o que afecta la igualdad de oportunidades de colaboradores o
terceros, por razones de raza, educacion, género, religion, condicion socioeconémica, opinién politica, orientacién sexual u
otros. Menoscabar o anular la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo.

» Partes Interesadas: Las partes interesadas con las que nos relacionamos y que pueden verse afectados (positiva o
negativamente) por las acciones o decisiones de ésta, o pueden afectar (positiva o negativamente) los resultados de la
empresa, a través de sus propias acciones y decisiones. Dichas partes interesadas han sido identificadas dentro del Sistema
Integrado de Gestion de la organizacion.

* Hostigamiento sexual: Conducta no deseada de naturaleza sexual o sexista realizada por una o mas personas con
prescindencia de jerarquia, estamento, grado, cargo, funcién, nivel remunerativo o analogo, creando un clima de humillacién o
intimidacion.

« Terceros relacionados: Proveedores, contrapartes, contratistas, clientes o socios que tienen una relacion comercial con
TISUR.

* Trabajo infantil: Trabajo que priva a los nifios de su infancia, su educacién, su potencial o su dignidad, generando dafios
para su salud fisica y desarrollo mental.

* Trabajo forzoso: Trabajo que es realizado involuntariamente y bajo la amenaza de cualquier sancion. Se refiere a
situaciones en las que las personas son obligadas a trabajar mediante el uso de la violencia o la intimidacion, retencion de
documentos de identidad o0 amenazas de denuncia a las autoridades migratorias.

* Trafico de personas: Reclutamiento, transporte o traslado de una persona mediante amenazas, uso de la fuerza u otras
formas de coaccion, secuestro o engafio con fines de explotacion.

6. Principios de actuacion
TISUR promueve la aplicacion de los lineamientos establecidos en esta Politica en su actuar con sus, colaboradores,
proveedores, clientes, y terceros con los que se relaciona tanto en actividades directas, como en las relaciones comerciales.
En el marco de esta responsabilidad, y bajo un enfoque de gestion de riesgos, TISUR:
¢ Brinda canales efectivos para presentar quejas o denuncias sobre temas de derechos humanos, dispone de procesos de
investigacion objetivos que garantizan la confidencialidad de la informacién y no represalia al denunciante. Asimismo,
establece acciones correctivas y planes de remediacion cuando corresponde.
e Promueve mecanismos de escucha con sus grupos de interés y espacios internos de aprendizaje que permiten
retroalimentar a su gestion.

1. Las definiciones utilizadas en la presente seccién han sido determinadas por TISUR basandose en politicas internas
especificas, asi como en documentos y declaraciones oficiales de las Naciones Unidas.
2. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH)



Con sus colaboradores:

Vela por un ambiente laboral positivo, donde prime el respeto por la persona, el profesionalismo y la confianza.

Protege la seguridad y salud -fisica y mental- de sus colaboradores y terceros, a partir de altos estandares de prevencion
de riesgos de salud y seguridad ocupacional.

Impulsa un entorno laboral donde exista igualdad de oportunidades para todos los colaboradores, en su diversidad, sin
hostilidad ni discriminacién, a lo largo de su trayectoria profesional. Asimismo, vela porque los procesos de selecciony
de desarrollo estén libres de sesgos inconscientes y sean basados en el mérito.

Prohibe el trafico de personas o cualquier tipo de trabajo obligado o forzado en sus actividades.

Respeta los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, por lo tanto, rechaza el uso de trabajo infantil en sus
actividades.

Rechaza cualquier tipo de conducta intimidatoria y garantiza un ambiente laboral libre de violencia, acoso u
hostigamiento, sea fisico o psicologico, presencial o virtual.

Respeta el derecho de sus colaboradores de asociarse libremente, dentro del marco legal y las normas aplicables.
Ofrece una remuneracion digna y razonable de acuerdo con los estandares de la industria, el contexto y la legislacion de
los paises donde opera.

Capacita a sus colaboradores en aspectos como equidad de género, salud y seguridad en el trabajo, ética y
anticorrupcion, sostenibilidad, entre otros temas, para promover una cultura de trabajo basada en el respeto, dialogo y
tolerancia.

Mantiene registros precisos y actualizados de todos los colaboradores.

Como proveedor de servicios portuarios:

Brinda servicios que generan valor a sus clientes, considerando sus necesidades y contextos especificos. Durante todo
el proceso, TISUR proporciona informacién clara, oportuna y precisa para facilitar la toma de decisiones.

Implementa los requerimientos necesarios para proteger razonablemente informacién confidencial.

Respeta la confidencialidad de la informacion y protege los datos personales, de acuerdo con la legislacion vigente.
Esta prohibido financiar a empresas, operaciones o proyectos con antecedentes o trasgresiones a derechos humanos
relacionados con trabajo infantil, trabajo forzoso y trafico de personas, que han sido comprobadas por fuentes publicas.
TISUR se encuentra comprometida con el cumplimiento de las regulaciones y directivas locales e internacionales referida
a prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo. Por tanto, cuenta con politicas, procedimientos y
lineamientos que garantizan su cumplimiento en relacion a fondos provenientes de actividades ilicitas y restringe
mantener relaciones comerciales con personas y/o instituciones que, después de nuestra razonable revision,
consideramos realizan, estan relacionadas, forman parte de una investigacion y/o han sido sancionadas por actividades
que guardan relacién directa o indirecta con el Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo.

Con sus proveedores y terceros relacionados:
e Difunde la presente Politica y fomenta que sus proveedores priorizados, establezcan sus propios lineamientos en materia

de derechos humanos.

¢ Difunde buenas practicas de derechos humanos con sus proveedores priorizados.
¢ Incluye clausulas contractuales para los subcontratistas, proveedores y otros asociados comerciales que supongan

compromisos firmes para la eliminacion del trabajo infantil, el abuso laboral, discriminacion, hostigamiento, trabajo
forzoso, lavado de activos, etc. y cualquier practica que atente contra los derechos humanos.

e Privacidad y comunicaciones en pro de los derechos al Buen nombre, la honra. TISUR respeta la confidencialidad y el

derecho a la intimidad de todas las personas con quienes interactua, y mantiene el compromiso de utilizar correctamente
toda la informacién y los datos que obran en su poder.

Conla comunidad:
e Rechaza tajantemente toda forma de corrupcion, soborno, fraude, lavado de activos y financiamiento del terrorismo, para

lo cual cuenta con politicas, controles y mecanismos de supervision, que aseguran un sistema de cumplimiento efectivo.
Impulsa una cultura ambiental responsable e implementa planes de accién para reducir el impacto ambiental de sus
propias actividades y operaciones, segun lo establecido en su Politica Ambiental.

Promueve el respeto por los derechos humanos en todo espacio de relacionamiento e incidencia publica, trabajando en
alianza con el sector publico, el sector privado y la sociedad en general.

Fomenta el respeto a los Derechos Humanos con el objetivo de asegurar una presencia responsable en nuestra actividad
comercial.

No discriminacion por razones de raza, religion, edad, nacionalidad, origen social o étnico, orientacién sexual, género,
opinién politica o discapacidad.

Tomando como referencia los Principios Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos, TISUR se compromete a
garantizar que los cuerpos de seguridad privada que protegen al personal y a las instalaciones de TISUR actuen de
acuerdo a la legislacion y las normativas nacionales vigentes.

7. Consultas y denuncias
Podran comunicarse con la Gerencia de Recursos Humanos de TISUR y la Gerencia corporativa de seguridad, medio
ambiente, calidad y riesgos para absolver sus dudas sobre la Politica. Asimismo, cualquier acto contrario a los principios de



actuacién establecidos en esta Politica podra denunciarse por cualquier parte interesada, de manera anénima o no, a través
de “Linea ética del Grupo Tramarsa”.

TISUR prohibe cualquier tipo de represalia en contra de cualquier persona que haya informado o participado de la
investigacion de un posible incumplimiento regulatorio o de las politicas de la empresa.

8. Gestion de la Politica

La gestidn de la presente politica corresponde a Recursos Humanos, que debera por tanto interpretar las dudas que puedan
surgir de su aplicacion, asi como proceder a su revision cuando sea necesario.
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